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HITSA@2020

Lahtealused

Hariduse Infotehnoloogia Sihtasutuse (HITSA) strateegia aastateks 2018-2020 toetab
Vabariigi Valitsuses 2014. a kinnitatud elukestva oppe strateegia 2020 ning infoiihiskonna
arengukava elluviimist. Tegu on organisatsiooni kolmeaastase strateegiaga, milles
pustitatakse liksnes nende tegevuste sihte, mille elluviimise eest vastutab HITSA, kes voib
oma tegevustesse kaasata pohitootajate korval ka valdkondlikke eksperte ning praktikuid.
Strateegia on koostatud alt-liles printsiibil, kaasates tehnoloogiavaldkonna eksperte ning
haridus- ja teadusasutuste esindajaid.

Strateegia ettevalmistamisel Iahtuti HITSA ndukogult saadud llesannetest, mille jargi tuleb
eesseisval kolmel tegevusaastal keskenduda vahemale arvule, kuid strateegilisematele
tegevustele. Vajalik on HITSA analiiiitilise rolli tugevdamine oma tegevusvaldkondades ja
lahtumine tdenduspohisusest programmilistes tegevustes. Tahtis on uuesti aktiveerida
koostd0 partneritega ideede genereerimiseks ja Uhiste eesmarkide seadmiseks, et saada
tlevaade nende vajadustest ning pakkuda lahendusi. Eesseisval perioodil tuleb HITSA-| votta
suurem vastutus, ettutvustada Eesti hariduse IKT arenguid laiemale auditooriumile.
Markimisvaarne rahvusvaheline huvi Eesti hariduse ja digilahenduste vastu eeldab
jarjepidevat arendust66d ja vastavalt korraldatud kommunikatsiooni. HITSA eelarves tuleb
suurendada riigieelarvevaliste vahendite osakaalu.

HITSA@2020 strateegia juurde kuulub rakenduskava, kus selgitatakse jargnevaks kolmeks
aastaks planeeritud tegevusi detailsemalt. Nii strateegiat kui ka rakenduskava taiendatakse
vajadusel kord aastas ndukogu suuniste alusel. Igaks jargnevaks kalendriaastaks esitab
juhatus tegevuskava ja eelarve, mille kinnitab HITSA ndukogu.

Missioon

Loome Eesti haridus- ja teadusasutustele toenduspohiseid voimalusi info- ja
kommunikatsioonitehnoloogia labimoéeldud ja eesmargiparaseks kasutamiseks. Oleme
kogukonnale sisuline ja tehniline uuendusmeelne partner ning koostoovorgustiku pakkuja.

Visioon 2020

HITSA on suunaniitaja ja eestvedaja info- ja kommunikatsioonitehnoloogia kasutamisel,
luues Eesti oppuritele voimalused 21. sajandi oskuste omandamiseks.

Aastaks 2020 oninfo- ja kommunikatsioonitehnoloogia Ope kattesaadav koikides Eesti
haridusasutustes.



Otsustavad edutegurid

» Professionaalsed ning plihendunud to6tajad, info- ja kommunikatsioonitehnoloogia
valdkonna ekspertide kaasatus ning valdkondade lilest siinergiat toetav
organisatsioonikultuur.

» Analiilsi- ja seirevaldkonna uute tegevuste edukas kaivitamine, mis tagab vajalike

kvaliteetsete andmete olemasolu ning nende lihtsa kattesaadavuse juhtimisotsuste

tegemiseks eri tasanditel.

Partnerite koostéovalmidus ja usaldus ning selgus huvipoolte rollides.

» E-riigi arengute tahtsustamine riigi tasemel ning eelarveliste vahendite tagamine
HITSA-le riiklike prioriteetide elluviimiseks.

> HITSA autonoomia kokkulepitud lilesannete taideviimisel.

Y

Koostoo ja kaasamise pohimotted

» Loome programmide juurde ekspertidest koosnevad programmindukogud, mille
tlesandeks on kavandada programmi tulevikuperspektiiv, to6tada valja tegevuskavad
ning hinnata tulemusi;

» Kiisime haridustasemete lleselt strateegiliste teemade kohta sihtriihmadelt
tagasisidet (sh digitaalsete materjalide jagamise, tehnoloogia Gppeprotsessis
kasutamise, digipadevuste ning nende ajakohastamise vajaduse kohta);

» Anname regulaarselt haridustasemete esindusorganitele (levaateid HITSA
programmilistest tegevustest (sh Koolijuhtide Uhendus, Kutseéppe Edendamise
Uhing, e-iilikooli ndukogu, dppurite esindajad jt);

» Oleme avatud koost6oks teiste huvitatud partneritega Eestis (ITL ja
tehnoloogiaettevotted, Lastekaitse Liit jt) ning rahvusvahelisel tasandil (European
Schoolnet, GEANT, EGI jt);

» Oleme partneriks teistele riiklikele institutsioonidele ja otsime koostodkohti
tehnoloogia valdkonna edendamiseks (HTM, MKM, kohalikud omavalitsused, SA
Innove, Archimedese SA).

Meie kompetentsid

Visiooni realiseerimiseks vajame taiendavat analiiiitilist kompetentsi ja kogemuste vahetust
rahvusvahelistes vorgustikes, et koondada andmeid ja teadmust hariduse, infosiisteemide
ning taristu lleseks strateegiliseks pildiks. Ainult nii oleme véimelised tegema valdkondlikku
seiret, algatama ja juhtima arendusprojekte. Soovime omada #seire, #haridus,
#infoslisteemide ja #taristu valdkondades nii professionaalset kui ka organisatoorset
voimekust — juhtimisannet, 0igus- ja finantsalast oskusteavet, turundus- ja
kommunikatsioonialast ning logistilist suutlikkust, informeerimaks sihtriihmi Eestis
ja valjaspool Eestit oma tegevustest.



Strateegilised tegevused eesseisvatel aastatel 2018-2020

#analiiiis ja seire

Selleks, et HITSA-l oleks ajakohane tervikpilt haridustehnoloogia kasutamisest
oppeprotsessis, Opetamist, Oppimist ja hariduskorraldust toetavatest teenustest,
infoslisteemidest ja andmekogudest ning taristust, on vajalik koondada kompetents
hariduse, infoslisteemide jataristu valdkondades. Soovime kaivitada seiretegevuse,
mis selgitab valja Eesti haridussiisteemi praeguse olukorra, osutab kitsaskohtadele ja
arenguvajadustele. Piilidleme selle poole, et seire ja analiilisi tulemused on usaldusvaarseks
sisendiks, mille pdhjal otsustatakse haridusvaldkonna prioriteetide ja pohiprotsesside
arendamise ile.

#haridus

HITSA lesandeks on koondada tdenduspohine (levaade IKT hariduse ning
tehnoloogiakasutuse trendide kohta Eesti haridussiisteemis, olla haridusuuenduse ja
tehnoloogiakasutuse eestkdoneleja ning uute suundade levitaja. Korraldame uute
tehnoloogiatrendide seiret, et moista, milliseid kompetentse on vaja oOpilastel ja dpetajatel
omandada aastaks 2030 ning koostoos ekspertidega motestame uute tehnoloogiate
arendus- ja rakendusvoimalusi haridusasutuse tasandil ning anname soovitusi
hariduspoliitika kujundamiseks. Erinevate programmide kaudu loome vdimalusi pohi- ja
keskhariduse tasemel IKT dppeks koigis Eesti haridusasutustes, tdhtsustades samas varase
huvi aratamist IKT vastu juba lasteaias. Viime ellu IT Akadeemia programmi, mis aitab tosta
IKT kutse- ja korghariduse kvaliteeti ja rahvusvahelist konkurentsivoimet. Peame oluliseks,
et meie noored ei oleks ainult tehnoloogia oskuslikud kasutajad, vaid ka uute tehnoloogiate
loojad ja arendajad.

HITSA aitab kaasa, et Eesti koolidel oleks vordsed voimalused tehnoloogia integreerimiseks
oppeprotsessi, tagamaks Opilaste digipadevused ja muutuva Opikasituse rakendamise.
Peame oluliseks, et haridusasutuste institutsionaalne digivoimekus oleks heal tasemel ning
Eesti haridusasutuste kasutuses oleks parimad naited tehnoloogia kasutamisest dppijate
Uldpadevuste arendamisel ja uue oOpikasituse juurutamisel. Vaartustame iksteiselt ja
koostoos oppimist ning kogemuste jagamist. Toetame ning tunnustame haridusasutusi IKT
kasutamisel oppetoos ja Oppeasutuse juhtimisel. Oma tegevuste kaudu loome voimalusi
enesetaiendamiseks nii kogenud eestvedajatele kui ka digitehnoloogia episoodilistele
kasutajatele. Siinkohal peame oluliseks meeskonnapohist lahenemist ja muutuste juhtimist
kooli kui organisatsiooni tasandil. Toetame tanapaevase Oppevara loomist meie
programmiliste eesmarkide saavutamiseks. Edendame haridusasutuste rahvusvahelist
koostodd, naidates, kuidas tehnoloogia avardab piire ja voimaldab eri riikide dpetajatel koos
tootada ning opilastel rahvusvahelistes meeskondades 6ppida.



#infoslisteemid

HITSA tagab haridusasutustele 6ppimiseks, opetamiseks ja t60 korraldamiseks vajalikud IT-
teenused ning vastutab nende efektiivse toimimise, arendamise ja haldamise eest, vajadusel
kaasates asjakohaseid partnereid. IT-teenused toetavad Opetamise ja dppimise arengut
(digipoorde tegemist), voimaldavad tohusat 6ppetod korraldust ning tagavad kvaliteetsed
andmed téenduspohiste juhtimisotsuste tegemiseks.

Haridusasutuste to0protsesse toetavate IT-teenuste arendamine ja haldamine on terviklik ja
slisteemne. Terviklikkuse, Uhetaolisuse ja jatkusuutlikkuse tagamiseks on HITSA-sse
koondatud pohiprotsesse toetavad infosiisteemid, mida turg ei paku. Pakutavate teenuste
koostalitusvoime on kasvanud vajaliku andmevahetuse automatiseerimise ja liideste
loomise kaudu. Iga teenuse tingimused on sihtriihma kasutajate esindajaga kokku lepitud,
loomaks eeldused seireks ja raporteerimiseks. IT-teenuste kasutajaskond on suurenenud
tanu aktiivsele lahenduste tutvustamisele haridusvaldkonna sihtriihmadele.

HTMi haldusala IKT baasteenuste konsolideerimine toetab IT-taristu kuluefektiivset ja
nouetekohast toimimist ning arendamist, voimaldades kulude kokkuhoidu ja/voi
suurendades andmete tootlemise turvalisust. See hdolmab IKT baasteenuste loetelu
(stisteemi) loomist ja neile miinimumnouete kehtestamist ning véimaldab huvipooltele
koostoovorgustikku, info jagamist ja teadmiste vahetamist ning lihishangetes osalemist, ent
ei vota ile (ei projekti valtel ega hiljem) asutuste IKT juhtimise ja/voi IKT juhi rolli.

#taristu

HITSA tagab korghariduse ja teadustegevuste jaoks vajaliku optilise magistraalvorgu ja
keskteenuste (TAAT, domeenid, hajusarvutus jt) arengu ning stabiilse toimimise
kokkulepitud mahus. Rahvusvaheliselt on HITSA {ilesanne olla riiklik teaduse ja hariduse
andmeside vorgu eest vastutaja (National Research and Education Network — NREN) ning
esindada Eesti riiki ja HITSA-t volituste piires rahvusvahelistes organisatsioonides ja
koostooprojektides.

Optiline magistraalvork, edaspidi taristu, voimaldab ligipaasu teadusandmetele ja
ressurssidele, nende kasutamist erinevates kohtades ja seelabi nii riiklikku kui ka
rahvusvahelist koostddd teadusgruppide vahel. Vajadustele vastava taristu olemasolu
toetab Eesti teadustaristu teekaardile kuuluvate ressursside ja teenuste arengut ning
kattesaadavust. Elektrooniline identiteet (TAAT, HarlD, eduroam) voéimaldab ligipaasu
kvaliteetsele digitaalsele 6ppevarale ja materjalidele ka valismaistes andmekogudes.

Tagame sihtgrupile ligipdasu nende pohitegevuseks vajalikule arvutus- ja
salvestusressursile, mida kasutatakse andmete talletamiseks, (lekandmiseks,
analiilisimiseks, jagamiseks ja koostdoks ning infoslisteemide majutamiseks. Ressursid
paiknevad keskselt, voimaldades efektiivset ja saastlikku haldust.



Eesseisval perioodil viime ellu ildhariduskoolide digitaristu kaasajastamise programmi,
tootame valja parimad traadita ja kohtvorgu praktikad ning levitame neid sihtriihma hulgas.

Tanapdevane IT-taristu aitab tdsta haridus- ja teadusasutustel konkurentsivoimet
ning seelabi hoida korgel Eesti e-riigi mainet.

#HITSA organisatsiooniarendus

Oma iilesannete elluviimiseks vajame professionaalseid, uuendusmeelseid, usaldusvaarseid
ning koostodvalmis toodtajaid ning koostddpartnereid. Uute llesannete realiseerimiseks
seire- ja analiilisivaldkonnas mehitame meeskonna, kaasates parima Eesti
teadmuse. Tegutseme paindliku organisatsioonina, kus pohikohaga tootajate korval
panustavad ulesandepohiselt valdkondlikud eksperdid. Peame tahtsaks valdkondade lest
slinergiat  toetavat  organisatsioonikultuuri. Loome  voimekuse  tulemuslikuks
rahvusvaheliseks koostdoks ning professionaalseks ICT@eduest kogemuse tutvustamiseks
rahvusvahelisele auditooriumile.



